





Globale Reisetrends aus 2003 verandern das Tourismus-Modell
der Zukunft

Weltweit mehr intrakontinentale Reisen trotz
weltweit leicht sinkender internationaler Ankinfte (-1,2%%)

Wachsende Zahl an Internet-Buchungen

Weltweiter ,run* nach , more holidays for less money*
und Anpassungen im Yield-Management der Reiseindustrie

Mit China und Japan gibt es zuklnftig zwei wichtige
Herkunftsmarkte in Asien

Anpassungen der weltweiten Netzcarrier und Boom der Low Fare Carrier

Langsam anziehendes Geschaftsreisesegment

Rickkehr zum weltweiten Wachstum der Reisen 2004 mit +5%
(Europa +3%)

Quelle:* WTO Januar 2004, WTM PISA-Meeting November 2003
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Die mittel- und langfristigen Prognosen beruhen auf
der Kombination von Bevoéolkerungsstatistiken und
Reisedaten

= Bevolkerungsstatistik = Outgoing Daten

— Veranderung Alter, = Reisevolumen und
Volumen, Strukturen, Reiseformen
Cluster = Quelle:

= Quelle: - World Travel Monitor
Offizielle Statistiken - U.S. Inflight Survey
(Eurostat/USCB)

- Canadian Border Survey

Betrachtete Markte: Deutschland, USA, Kanada, Frankreich, Italien, UK,
Niederlande, Schweiz, Belgien, Schweden






Die Bevdlkerung wird in den betrachteten Landern
bis 2020 um 61,9 Millionen Personen (+12%)
wachsen
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= In allen Landern mit Ausnahme ltalien wird die Bevdlkerung inklusive
Zuwanderung leicht/stark wachsen

= Insgesamt nur leichtes Bevolkerungswachstum in Europa
= Starkes Wachstum mit 70% des Gesamtwachstums in den USA

Quelle: IPK 2003



Das eigentliche Bevolkerungswachstum findet in der
Altersgruppe uUber 55 Jahren (Angaben in Mio.) statt
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Zusammenfassung:

15-34 Jahre: Bevdlkerung sinkt in allen Landern (Ausnahme Nordamerika)
35-54 Jahre: BevoOlkerung sinkt in allen Landern (Ausnahme Spanien)

Quelle: IPK 2003






Grof3e Wachstumspotenziale flr Auslandsreisen
bis 2020 wird es aus UK, Deutschland, Frankreich

und den USA geben
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In allen Landern wird die Zahl der Auslandsreisen bis 2020 wachsen
Starkes Wachstum aus UK mit plus 13,6 Mio. Reisen bis 2020
Nur leichtes Wachstum aus Belgien mit plus 1 Mio. Reisen

Quelle: IPK 2003
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Speziell bei der Zielgruppe tber 55 Jahre wird es
aus Deutschland, UK, Frankreich und den USA
die grofsten Wachstumspotenziale geben
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Zusammenfassung:

15-34 Jahre: Reisen steigen in allen Landern + 11% (Ausnahme Deutschland)

35-54 Jahre: Reisen steigen in allen Landern + 28% (Ausnahme Belgien)

Quelle:IPK 2003
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Die Veranderung der Altersstruktur fahrt zu
unterschiedlichen Wachstumspotenzialen, die zu
einem langfristigen Wachstum 2020 fuhren

Die Bevolkerung sinkt um 6 Millionen
15-34 Jahre » Das Reisevolumen steigt um 6,4 Millionen
internationale Reisen

] N . . Wachstum
» Die Bevolkerung sinkt um 3 Millionen von 56,9 Mio.
35-54 Jahre  Das Reisevolumen steigt um 19,4 Millionen EiSivacd
Internationale Reisen (plus 62 Mio.
Gesamtbev.)
» Die Bevolkerung steigt um 70 Millionen
o> e « Das Reisevolumen steigt um 31,1 Millionen

internationale Reisen

Quelle: IPK 2003 Betrachtete Markte: Deutschland, USA, Kanada, Frankreich, Italien, UK, Niederlande, Schweiz, Belgien,
Schweden



Bei den internationalen Reisearten spielen
drei Segmente in Zukunft eine grol3e Rolle

1. Sonne und Strandurlaub wird auch in
der Zukunft mit hohem Volumen in
allen Markten an Bedeutung
gewinnen

Quelle: IPK 2003
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Best Ager
Im Auslandsmarketing der DZT
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Die DZT bestimmt mit zwei zentralen Produktlinien
die Marktbearbeitung weltweit

Trend

Megatrend
Kultur

y

Produkt

Megatrend
Gesundheit

Produktlinie
Stadte-/Event
tourismus

y

Bausteine der DZT

A 4

Produkt
Rundreisen

Produktlinie

Erholungs-
tourismus

-MICE

- Stadte-/Events
-Shopping
-UNESCO
-Jugend

-Wellness
-Ferienstral3en
-Radfahren
-Natur/Wasser
-Familien
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In der Produktlinie Stadte-/ Eventtourismus
mit dem Megatrend Kultur finden sich die

Best Ager wieder

z.B.
Deutsche Stadte erleben

Musikland Deutschland

Deutsche Stadte erleben
2003/2004

Zu Gast in Stidten, die Welten sind

/{u fq({aﬂ
Deutschland

Umrahmt von Wéldern, WeinhUgeln,
Schldssern oder Seen

Festivals in Deutschland

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn




Besonders die Produktlinie Erholungstourismus mit
dem Megatrend Gesundheit/ Wellness eignet sich flr

die Zielgruppe der Best Ager

Urlaubsmotive wie Entspannung, Natur
und Kultur sowie gesundheitsfordernde
Aktivitaten stehen im Vordergrund

Deutschland per Rad entdecken
— Ansprache der aktiven Reisenden
— Radtouren auch flr die altere Zielgruppe

Zeit zum Verwodhnen

— Nicht nur Kur- und Heilbader, sondern auch
Wellnessoasen werden prasentiert

- Qualitativ hochwertige Angebote entsprechen
den Interessen der Zielgruppe

- 40 neu aufbereitete Angebote aus den
Bereichen Fitness-, Wellness-, Beauty- und
Gesundheit

Zeit zum Verwohne

Angebote deutscher Heilbdder, Kurorte und Hotels

fr Tourismus e, V.

Deutschland per
Rad entdecken
erfahren erleben geniefen
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Weltweit richtet die DZT auch ihre
Vertriebsaktivitaten auf die Zielgruppe aus

Fur Junge und Junggebliebene

o

Fir Junge und Junggebliebene

AV Wien Aktivferien

Teilnahme an der Seniorenmesse
in Wien
- 20.-23.11.03

Akquisition von Reiseveranstaltern
- Club 50
- Seniorenreisen

AV Zirich

Alter werden - Jung bleiben
Eurotrek bietet Ferien fiir jedes Alter.
Ob abenteuerliches Trekking, erholsame
Segeltdrns oder gemiitliche Velotouren:
Bei uns finden Sie Aktivferien fiir Junge
und Junggebliebene.

Akquisition von Reiseveranstaltern
- Eurotrek
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Die Zielgruppe 45plus:
Neue Herausforderung fur den
Deutschlandtourismus
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Der Deutschlandurlaub hat einen Marktanteil von
58% bel allen Urlaubsreisen der Deutschen in 2002
bei insgesamt 129,2 Mio. Reisen

Urlaubsreisen in Mio. 2002 = 129,2 Mio. Reisen -4,1%

Outgoing Quelle: ETM 2003 .
54,4 Mio. bomestic
6.0% 74,8 Mio.

-2,6%

Marktanteil
42%

Marktanteil
58%

Quelle: Deutscher Reisemonitor 2001 - 2003, Reisen ab einer Ubernachtung, vorlaufige Ergebnisse
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Die Basisthemen des Uberregionalen Inlandsmarketings
greifen Winsche und Vorstellungen ausgewahlter Ziel-
und Altersgruppen auf

BASISTHEMEN:

Erholungsurlaub
Familienurlaub
Kurz- und Stadteurlaub

Gesundheitsurlaub/
Fitness/Wellness

Urlaub in der Natur

Radfahren Sport (Trendsport)

Kulinarisches

Preisgiinstiges
Deutschland

Reisen
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Die Medienkooperationen sind durch ihren
Multiplikatoreffekt einer der grof3en Erfolgsfaktoren der
letzten Jahre — auch 2004 wird deshalb verstarkt dieses
Instrument zielgruppenspezifisch eingesetzt

Beispiele: Schwerpunkt Zielgruppe 45plus

Die Feuerwehr: ganznormale Helden. .

Ansnegecngns

" Tralfimfabrik Bollyy p= L
= Glnz Europaim 1

Pkt i ek mﬁ ¢_ : %
Golf bei Wind und Wetter




Verstarkt wird in den Bundeslandern, Regionen und
Stadten um die Zielgruppe der ,,Best Ager” geworben

Berlin Tourismus Marketing GmbH
- Berlin speziell fur Sie!

Tourismus Agentur Schleswig-Holstein
- 2. April 04 ,Tag der alteren Generation®

- Offerte von aktiven und kulturell interessierten
Urlaubsangeboten speziell flir Senioren

Hessen Touristik Service e.V.

- ,Zeitfurs Ich® — Gesundheit & Wellness in Hessen — __
Angebote auch fir Best Ager S

Bayern Tourismus Marketing GmbH
- WellVital: Gutesiegel wird nach Uberpriifung durch

Teutoburger Wald
— Wellness 50plus




Auch die Partner im Deutschland-Tourismus
entdecken die Zielgruppe fur sich

50plus Hotels
- ,Hotels flr das bequeme Urlaubsleben®

Maritim Hotels
- ,Ausgewahltes flur die besten Jahre*
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Die Kooperation mit deutschen Reiseveranstaltern
entwickelt sich kontinuierlich weiter

Neckermann Reisen

- Besonderes fur Senioren... T P
Necke!

Im Van der Valk Resort in.
Linstow, m Ringberg Resart Habel Subl und in Hatel Sonsen-
isgel in Bad Kissngen ma + und  Diese Miuner bieten sigene Ki

HOTEL SUHL TIIRNT HOTEL UND APPARTEMENTS SONNENHDGEL 7207
n Bad hosangemyhinon
7 e aba Hesudusion s bl
riltickabliet, Abeadbliety sl eyl ey ot
Tichgetrishe cam hbendevsen (Worin, Warser sder Drsagemah den Weinen d Erlluterungen)
T & 1o Begrifiangigrivank bet Ankunh
& Tamz, Bimpaabend sdrs Guiz & Tiglch mbegrrasier Eistitt i das Radeland
1 ® 13 Tanrabende mat Liveranik.
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Die Neuen Medien werden intensiv fur die
Ansprache der Best Ager genutzt

Kooperation mit dem Internet-Portal , Atlantis-City.de“

Broschiire -

f\ wallew im MM‘ hier bestellen \"

willkommen in eisen in Deutschland
L Sorp atlantis-city

’_L\ L r_j_h at’an tis- Cl.ty IﬂblkaUfSOfge Er:H Willkommen im Reise- und Urlaubsland Deutschland ‘ Y

. . "Warum in die Ferne schweifen, wo das Gute liegt so nah?", denken sich immer mehr Urlauber
" '~ | ! f“\ ”v\mﬂh At EL‘CM Weaar Bam bat bt Aulicng. und planen ihre Ferien in Deutschland, Wir zeigen Thnen die schinsten Landschaften und die
et WI_| j

=~ atlantis-city estetose

interessantesten Stadte.

- - y " Reisebiiro
FZuhause Pressehaus Gesundheitszentrum Café Hochschule Bankhaus Ser ) .
Lall Ul 11801ty Tier dusgepLieL. } Baden-Wiirttemberg P Niedersachsen
¥ Bayern ¥ Nordrhein-Westfalen

Reisen in p mehr. ¥ Berlin } Rheinland-Pfalz Attattve
Déutﬁc:hland :Brﬂndenhurg :Saa;lﬂnd et o b

» 1 Info-Kiosk Bremen Sachsen iKW 1
Loy » Hamburg ¥ Sachsen-Anhalt Nil «ib bin
Stadte & HUTE W Das Reise- und Urlaubsland FerienstraBen in [ mpfehlen ¥ Hessen Fsciesnly Holstein
Regionen BeusSchiand Deutschland ’ Insgesant gibt es [ Sie uns weiter } Mecklenburg-Yorpommern P Thiiringen

. "Warum in die Ferne schweifen, wo das 4 150 Ferienstralen . .
Tipps Gute liegt so nah?", denken sich immer entweder landschz Ferienstraien in Deutschland
Meine Reise ? mehr Urlauber und planen ihre Ferien in themenbezogen si _ von mérchenhaft bis welnselig

Nk w hin. Ec?hu;rig?éinfé:\égciagtgz Lhnndegigle ’ mehr Insgesant gibt es in Deutschiand Uber 150 FerienstraBen und -routen, die entweder landschaftshezogen oder

Foren themenbezogen sind.

interessantesten Stadte.
Moselweinstralie: Links und rechts der Mosel - Rassiger Riesling im Rimer

Archiv : e oe : : ;
Die ,Moselweinstrale” beginnt direkt hinter der deutsch-franzisischen Grenze in der Weinbaugemeinde Perl,

Alles rund um die Bahn Reiseextra

Lernen Sie bei atlantis-city die Auf atlantis-city big
vielfaltige Welt der DButSChBI’_T Bahin mlt DERTOUR mabg StraBe der Romanik: Eine Entdeckungsreise in das Deutsche Mittelalter

kennen. Mit Deutschlands griftem Reisearrangements 10-jahriges Bestehen feiert der belishte 1,000 km lange Rundkurs ,StraBe der Romanik® und fuhrt von Magdeburg
Werkehrsunternehmen erlebt man die sich Uber das DERTER e et e

Welt des Reisens auf eine angenehme | Thr persdnliches Reiseextra bei einer

Art und Weise, ~ Buchung.

p mehr p mehr

» mehr

Suchen!

Welterbe in Deutschland

ﬁ Die UMESCO will weltweit das kulturelle
Erbe schitzen und erhalten. Wir
michten Thnen das deutsche Welterbe

=—————_naherbringen.

p mehr
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Im Internetau
tourismus.de

Rubriken flndig

Freizeitparke

Eairsangatils

Belantis

hqulth'. dirs Parks, Dars Schloss BELANTIS
*haraonen, der Strand der Gotter, das Land GPI (..ralpn
die Inel der Ritter und dhe Kibst
darsuf, von Ihnen entdeckt zu warden!

St dem 5 Agril hat
tdeutschland seinen exgenen
gnogungspark: DELANTIS
im Suden Leipaigs. Auf gut 25
Haitar Flacha, nand 60000
Quadratrnetem Wasser und 4

l:rlPDel! Sie Lﬂ! Ihre IUelnen I‘IIP

o -
Ntsnalpat
dir Emdecker warlen =

bistw hiar

EE LANTIS bietel zudem abwechslungsreiche

. walfillige Lm -Unierhaliung, innevative Spisle

[FEnT]
Dtsteshes

unajrdcr Mirigo P
12 Parinerhotels i dar Nsho

Entspannung und Etalur. In
Parks konnan

PE—
ViSea404 0na s Jann
Aussui Pusasskisn
Hisbpigshs Syrimihls

‘Washsamerkabines Hanbsm
Bstarda Bremen

o gabucht wirdon

Offnungszeiten:
S.Apnl - 2 November 2003

Me-So: 10-18 Uke

(in den Ferien urd an Fesentagen Mo-So 10-18 Uhr)

Pral

Erwacheene und Jugendiche 17 Euro

Kindss bis 1 m Karpergrolle und Betinderte (b B0 % mi

:‘\u'.\n.l.

Eintritt fei
3 1,45 m Karpargealis und Sanioren sb B0 sk 12

o nlaa.mna:aek Lmzl:

EVENT PARK GmbH & Co K
Zur Weillan Mark |
D449 i

Deutschland

iIm Reisebliro

ndungen

* Faszinatlon Deutschland - Urlaub mit Ameropa und
der Bahn

wo-im | DadenWirtembarg -
AM ERO PA | erssristunion und
Entdeckungefraudige

B " kommin an den wisthn
Faszingtion & nd bekannten und

Fuglabyzeiten [Stunden)
awischan auropaischen
Metropolen

Fahrtzed

i
Landeshauptstadt
Sntgan . und  und
Staunen und erleben,
Hullur und gule Kache
fenielien, einfach

abschahen.

Micht zu vergeszen: die ideals Lage Daden-Wurttermbergs.
Frankreich, die Schweiz und Qstemreich sind bequem bei
inem Tagesausflisg 2u smeichin, Absnteusrustigs
Singles schitzen Baden-Winttemberg ebenzo wie
Familien, ressvfeudige Senaren, Clubs und Visene,
Daden-¥urtternberg freut gich auf SIC!

Unser Ty Gerade Angebote G mnen Karzulau oignen
e b

Stacen voll
auf ihne Kosten
Haidalbarg, Freiburg, Uim, || Lotien=hain
Titingen, Kai e,
Dader-Baden, die

¥ Bahnverbindurs

u Full(bis & kW

sich bestens ats originells
Anlizuel

Urlaub in BadenWirtembery - und die Bahn bringt
in!

angazaigh

ftritt der DZT unter www.deutschland-

wird die altere Zielgruppe in allen

Deutschland per Rad entdecken

< www.viabono.de

Viabono
_——

el |

a

Untenegs mit Kanu und Rad
Sicher durch Ostiiiesland
Touren in die Uit
Biksr.Dorads Hindelang
Rikseha fahren in Soedt
Schaumberger Land

Aashiv >

=
Deutschland per
Rad entdacken

erfahren
eteben
geniefien

Thiiringen: Schaumberger Land

Ein gut ausgebautes
Netz aus Flur- und
Waldwegen macht das
Schaumberger Land im
| Thiringer \Wald fir
Rartouristen attraktiv
Finf Radwanderrouten
{ mit kenl3

5

i3

Sagen Sie uns Thre Meinung und
gewinnen Sie attraktive Praise

By

14.02.04 Caravan, Boot & Reisen
18.02.04 (CBR), Minchen [
28.02.04 Fahnad Matt Zukuntt,

20.02.04 2004, Bremen =)

zwischen 26 km und 46
{ km und

~ Hahenunterschieden von
bis zu 450 m bieten fiir Familien und Senioren, aber auch
fiir Mountainbiker passende Strecken. Gunstiy ist auch die
Anbindung zu Hauptradwanderwegen wie derm
Weratalradweg, dem Rennsteigraduweg und dem
bayrischen Radwegenetz, aber auch zu einer Yielzahl
kleinerer Radwanderwege im stidastlichen Thiringer Wald

Ivehr Informationen unter:
Tourist-Information , Schaumberger Land"
Iarkt 1

96528 Schalkau

Tel. +49/(0)36766/2 91 18

e-Mail: info@@schaurnberger-land de
won. schaumberger-land. de

28.02.04 ADFC-Radreisemesse
Hamburg, Hamburg
07.03.048, ADFC-Radreisemesse
Bonn, Bonnd
Beethovenhalle [
120304 Intemationale
16.03.04 Tourismusb dise, Berlin_[r¥]
21.03 04 verFihrungen im
Naturpark Hoher
Fliming
Radtour: Burgen,
Buchen,
Bocuindmihlen -
Erlausohte Geschichte
des Hohen Fliming,
Belzig [
03.04.04 Radreisen 2004
04.04.04 grenzenlost, Bremen _ [7¥]
10.04.04 Brandenburg radelt an,
11.04.04 Potsdam
17,0404 Spreewald-Marathon,
18.04.04 Cottbus Center
7aNaN2R Denteehs

Laman sia shah In .
wrieben Sie urveigedliche
I

Auf den Spuren von Kaiser Barh

j O aus und Pension zur
Guelle befindet sich ien
Stadekem von B

d Frankenhausen und i1 gasignet

fur Familian, Gruppen und

Senioren Ab 1995 wurde das

Haus kompleti umgebaut nach

e modemem Standand

Lo 3 Freundiche Zimmer und eine

fw-llare A.musphire envarien Sie. Die Penzion bistet 16

ot #1e

SusanMyre

P —
e

Mgty Fadan
sy rkabinatt Hamian

ﬁscu\.an

euESCiem

immer mit Dusche/\WC, T und Telefen. Im
gemutlichen Restaurart werden lackers und preiswere
Spetzen und Getranke angeboten. In rur 5 Gehminuten
edreichen Sie die Kuresnchtungen in der Therme.

Leistungen:

4 Uben I"iCMU'\Q@I\ mat HP in oben BP!( hnebener
porl zum nachsten Wanderquartier bzw, zum

Bahu}'ul Wanderung zum Kyfhauserdenkmal und zurick

(0%} sowie Einlrilt, Wanderung zur Barbarossa-Hahle

wnd zurbek (12 km) sowse Eintitt, Wanderung zum

Panorama Museurn und zurck (4 km) sowse Eintritt

nion,

Infarrnation

i Buthung
It Britierrairt e wewen AhuiTingin-lourismus. di

Geh

eimtipps
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Wlskan Sia
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Die Konsequenzen flr die Tourismusbranche

Spezifische Bedurfnisse bertcksichtigen, aber nicht benennen

Den Interessen entsprechende hochwertige Reisepakete
mussen angeboten werden

Angebotsformen der Zukunft:
- Kurzreisen

- Tagesausflige

- Wochenendfahrten
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Die Chancen fur eine Fortsetzung der Erfolgsstory
Im Deutschland-Tourismus sind gut

Die Incomingmarkte werden mit 2 - 3% per anno etwas starker
wachsen als das Outgoing

Deutschlands Chancen liegen:

in der mutigen, verstarkten Bemiihung um die neuen touristischen
Wachstumsmarkte in Osteuropa bis nach China und im asiatisch-pazifischen

Raum
in der konsequenten Nutzung von Wachstumsspielraumen auf Grund

von Verschiebungen in der Alterspyramide auf den traditionellen
Herkunftsmarkten

Quelle: IPK International: Befragung in den Markten USA, Kanada, Deutschland, Frankreich, Belgien, GB, Italien, Niederlande, Schweden, Spanien 2003
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